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moveUP – Quick Facts

5 countries

+20 hospitals

25 employees

+40 surgeons

Established in 
2015

Patient-therapist 
interactions

5



Gepersonaliseerde oefentherapie

Waarom kiezen patiënten
voor een digitale revalidatie?

“Het grote voordeel was voor 

mij, het feit dat ik mijn 

oefeningen kon doen, wanneer ik 

dit wou en ik mij hiervoor goed 

voelde!”

We hebben meer dan 3.000 patiënten bevraagd over
waarom ze moveUP gebruiken. Dit zijn de resultaten:

Dagelijkse opvolging door 
kinesitherapeut

Geen verplaatsing nodig 
voor de revalidatie

Revalidatie op eigen tempo

Mogelijkheid tot 
overleg via messaging

Inspraak in het revalidatietraject

31%
18%

16%

16%

7%

7%



Zijn patiënten tevreden met 
een digitale revalidatie?

“Het stellen van een vraag aan 

de begeleidende kinesist op 

afstand werd telkens 

professioneel en snel 

beantwoord, hetzij in een chat of 

via een telefonisch gesprek.

Een zeer positieve ervaring, dank 

aan moveUP”

Als u de tijd zou terugdraaien, zou u dan opnieuw voor moveup kiezen?

We gingen na in hoeverre patiënten tevreden zijn met hun
revalidatie. Dit zijn de resultaten:

87%

Hoe waarschijnlijk is het dat u moveUP zou aanbevelen aan vrienden, 
familie of collega’s?

60% 28% 12%

13%



Dagelijkse 
vragenlijsten

Oefeningen met 
video-instructie Info modulesBerichtenfunctie

Applicatie met 
activiteitenmeter

Patiënt: samenvatting



De applicatie

• Informatie op het juiste moment

• Berichtenfunctie

• Data-driven healthcare

• Dagelijkse opvolging & escalatie

• Gepersonaliseerd oefenprogramma

• Video-assessment (ROM, Ganganalyse, …)

• PROMS, PREMS, Activity Data (PBOMS)

JL0



Dia 6

JL0 Or PT do not know what data-driven is
Or they are afraid

Working on a computer and understanding data/parameters is a totally new way of working

It might be good to tell them that it's the main innovation, that it's efficient, that we know it's a challenge, but that we have a 
"training trajectory" in order to have them ready ?
Julien  Lebleu; 2022-12-07T07:57:46.650



Kies voor digitalisatie en …

Verhoog de efficiëntie van je praktijk

Geniet van meer flexibiliteit

Vergroot je netwerk

"Met moveUP kan ik dagelijks de 

evolutie van mijn patiënten 

volgen via een 

gebruiksvriendelijk dashboard. 

Dankzij de geautomatiseerde 

patiëntmarkering kan ik zien wie 

er problemen heeft en wie 

verdere begeleiding nodig heeft."



Continuous Feedback Loop

AI

Care Team
Analyseert en 

valideert 

Cloud
Data-processing

Patiënt

Behandelende arts
Rapportering en 
grijpt in wanneer 

nodig indien nodig

Applicatie
Subjectieve en 
objectieve 
data-collectie
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Continuous feedback loop





HCP – dashboard

• Patiëntenoverzicht

• Overzicht parameters

• Aanpassen oefenschema

• Video-assessment (ROM, 

Ganganalyse, Functional

movement,…)

• Data driven analysis



Data – overzichten

Geaggregeerde data: Patiënt 
informatie & Data Analyse
• Patientflow
• Socio-demographics
• Patient milestones & outcomes
• Patient Reported Quality of care
• Benchmarking
• Requests
• Satisfaction



Data – Patiëntrapporten

• Rapporten per patiënten

• Evolutie adhv PROMS

• Pre-op

• 6 weken

• 3 maand

• 6 maand

• 1 jaar

• 2 jaar

• ….



We apply Value 

Based Healthcare by

measuring & 

improving quality of 

care



Hoe pas je dit toe in je praktijk?

Je bent zo klaar 
om te starten

Je patiënt ”bezoekt 
dagelijks je virtuele 

praktijk

Je gaat de parameters 
na en indien nodig 

wijzig je het 
oefenprogramma

Eénmaal per week 
volgt de patiënt een 

fysieke sessie bij jou in 
de praktijk

Efficiënte en veilige 
revalidatie, tevreden 

patiënten

Een efficiënte, hybride praktijk met fysieke en virtuele sessies
Tevreden en 

terugbetaalde 
patiënt

Eenvoudig starten



Terugbetaling mhealth

2015: federaal e-
Gezondheidplan 

2.0 

2018: oprichting 
mhealthBelgium

2019: 
validatiepiramide 

actief 

2020-22:looptijd  
KCE-studie 

moveUP terugbetaald  
(fase 1)

Oktober 2022: 
moveUP 

terugbetaald 
(fase 2 actief)



Terugbetaling moveUP – Nomenclatuur

80% terugbetaald (mutualiteit) Totale knie prothese Totale heup prothese

20% remgeld (hospitalisatie verzekering) Week 1-4: 100€/2 weken Week 1-4: 100€/2 weken

Week 5-8: 75€/2 weken Week 5-8: 67,5€/2 
weken

Week 9-12: 57,50€/2 
weken

Patiënt Kinesitherapeut



Starten? – wat nu?

Onderteken de tele-conventie

Behandel je eerste patiënt

Volg de e-learning



Kinesitherapie 2.0 – klaar voor de 
start?

registreer je op start.moveup.care/kine 




